
 

 

＜別紙＞ 

プラン別提供サービス／機能⼀覧 

 VR 

エントリー 

VR 

導⼊サービス 

VR 

導⼊サービス・ 

プロ 

提供形態 販売 年間契約 年間契約 

IT リテラシーサポート 

 初期セットアップ済 ○ ○ ○ 

問合せ対応 × ○ ○ 

セッティング・オペレー

ション教育 

(年 1 回) 

× ○ ○ 

継続利⽤保証 

 故障・不良対応 × 

(*1)

○ ○ 

機材のアップデート

(*2) 

× ○ ○ 

機材の種類 スタンド 

アロン型

スタンド 

アロン型

PC 型、スマート 

フォン型 

マニュアル ○ ○ ○ 

⽕災・煙避難標準機能 

(単独体験) 

○ ○ ○ 

複数⼈同時体験機能 × × ○ 

単眼機能 × × ○ 

*1：メーカー保証のみ 

*2：3 年以上の継続利⽤に限り 

 


